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Azienda USLS n. 5 Pisa — Azienda Ospedaliero-Universitaria Pisana

Informativa agli utenti sul trattamento dei dati personali
(art. 13, Decreto Legislativo Delegato 30.6.2003 n° 196)

C.U.P. Centro Unico di Prenotazione

Gentile Utente I’ Azienda USL 5 e I’Azienda Ospedaliero Universitaria Pisana mettono a sua disposizione il Servizio C.U.P.
(Centro Unico di Prenotazione), per consentitle di prenotare le prestazioni sanitarie di cui ha bisogno. Lei potra accedere
al Servizio C.U.P. sia per via telefonica che presso gli sportelli autorizzati dove le verra proposto di prenotare la prima
prestazione usufruibile presso una delle strutture sanitarie disponibili.

Al sensi del D.lgs. 196/2003 “Codice in materia di Protezione dei Dati Personali” le due Aziende Sanitatie sono
congiuntamente Titolati del trattamento (Contitolarita) e per svolgere tale Servizio si avvalgono anche di soggetti esterni
opportunamente autorizzati ed individuati quali Responsabili del Trattamento, il cui elenco ¢ disponibile presso i siti
aziendali delle due Aziende ai seguenti indirizzi Web

Azienda Ospedaliero Universitaria Pisana www.ao-pisa.toscana.it , per gli utenti, come fare per, prenotare una visita,
http://www.ao-pisa.toscana.it/index.php?option=com_content&view=article&id=103&Itemid=97

Azienda Usl5 Pisa: www.usl5.toscana.it , informazioni, come fare per, prenotazioni e ticket

http://www.usl5.toscana.it/index.ph ?o tion=com content&view=article&id=9490&Itemid=6431

A loro volta i Responsabili del Trattamento hanno provveduto a nominare il proprio personale, preposto al Servizio
C.U.P., come Incaricato del Trattamento dei Dati Personali.

Per poter usufruire del Servizio C.U.P. ¢ necessario che Lei ci renda disponibili i suoi Dati Personali che saranno Trattati
dai soggetti autorizzati, attraverso modalita cartacea ed informatizzata, per le finalita amministrative connesse alla
prenotazione; nel caso in cui non intenda conferire i suoi Dati Personali o non intenda acconsentire al loro Trattamento,
non sara possibile effettuatle alcuna Prenotazione. Nel caso di prenotazione per via telefonica ¢ rilasciata breve informativa
da voce registrata ed il consenso si intende acquisito a prosecuzione della telefonata stessa.

Il trattamento dei dati personali avverra nel rispetto del segreto professionale, e dei principi di correttezza, liceita e
trasparenza, in applicazione alla normativa vigente, in modo da assicurare la tutela della riservatezza e dei diritti degli altri
interessati.

La informiamo inoltre che i suoi Dati Personali potranno essere utilizzati anche per il perseguimento delle finalita
amministrative in materia di recupero dei crediti ¢ pagamento delle quote di compartecipazione alla spesa sanitaria (Ticket,
sanzioni ecc) affinche le due Aziende Sanitarie Contitolari del Trattamento, per quanto di rispettiva competenza, possano
utilizzare i Dati necessari per inoltratle la relativa corrispondenza.

Per ultetioti informazioni e/o far valere i suoi diritti, ai sensi dell’art. 7 del Dect. Legislativo 196/2003, di seguito
riportati per estratto, potra rivolgersi ai seguenti recapiti:

Azienda Ospedaliero Universitaria Pisana: pec-aoupisana@legalmail.it

U.O. Affari Generali Via Roma,67 — 56126 Pisa (Referente Aziendale Privacy) tel. 050996216

U.O. Relazioni con il Pubblico Azienda Ospedaliera Pisana Via Roma, 67 56126 Pisa Tel. 050997130;

U.O. Gestione Amm.va Prestazioni Sanitarie Via Roma, 67 — 56126 Pisa (Responsabile del Trattamento) Tel 050993773
Azienda U.S.L. 5 Pisa: protocollo@pec.usl5.toscana.it

U.O. Comunicazione (Relazioni con il Pubblico) Via Cocchi,7/9 Ospedaletto Pisa - Tel 050954111

Ufficio Privacy Via Roma, 180 Pontedera (Pisa) 0587273111

Responsabile Zona Valdera Via Fantozzi, 14 Pontedera (Pisa)0587273111

Art. 7 (estratto) - Diritto di accesso ai dati personali ed altri diritti

1. L'interessato ha diritto di ottenere la conferma dell'esistenza o meno di dati personali che lo riguardano, anche se non
ancora registrati, e la loro comunicazione in forma intelligibile.

2. Dinteressato ha diritto di ottenere I'indicazione:

a) dell’origine dei dati personali;

b) delle finalita e modalita del trattamento;

¢) della logica applicata in caso di trattamento effettuato con l'ausilio di strumenti elettronici;

d) degli estremi identificativi del titolare, dei responsabili e del rappresentante designato ai sensi dell’art. 5, comma 2;

e) dei soggetti o delle categorie di soggetti ai quali i dati personali possono essere comunicati o che possono venirne a
conoscenza in qualita di rappresentante designato nel territorio dello Stato, di responsabili o incaricati.

I Tirolari del Trattamento
Azienda USL 5 di Pisa - Azienda Ospedaliero Universitaria Pisana



