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Prenotazioni online, video-consulti, app per monitorare la salute e le terapie: in tempo di pandemia 

gli italiani hanno imparato ad apprezzare la sanità digitale. Lo conferma una ricerca di mercato 

condotta da Deloitte su un campione composto da oltre seimila cittadini europei e da rappresentanti 

e manager di circa 20 organizzazioni operative in diversi settori industriali. Dai risultati emerge che 

“nove italiani su dieci riconoscono l'importanza dell'innovazione e della ricerca nell'ambito «Salute 

& Benessere», sia per continuare a gestire in maniera più efficiente le necessità sanitarie di sempre 

(come la cura dei malati cronici), sia per rispondere a nuovi bisogni e nuove sfide (telemedicina, 

accettazione telematica e monitoraggio da remoto, ad esempio). In generale, l'87% del campione 

intervistato dichiara di trovarsi a proprio agio con le tecnologie digitali” a prescindere dall’età: “più 

del 59% dei pensionati intervistati ha trovato le innovazioni in ambito sanitario non solo facili da 

usare ma anche utili.”  

 


